RESOLUCION N° 3 O 8

santare, 14 DIC, 2022

Provincia de Santa Fe
Defensoria del Pueblo

VISTO:
El Expediente N.° SFE 00006535/22 del registro de la Defensoria del

Pueblo de la provincia de Santa Fe, y;

CONSIDERANDO:

Que, en el expediente de referencia obra el convenio especifico de
transferencia para el proyecto conjunto entre la Facultad de Ingenieria de la Universidad Fasta
de la Fraternidad de Agrupaciones Santo Tomas de Aquino (FI-UFASTA), representada por el
Decano, Ing. Roberto Giordano Lerena, €l Observatorio de la ciudad de la Universidad Fasta,
representada por el Director, Lic. Gabriel Coronello Aldao y la Defensoria del Pueblo de la
provincia de Santa Fe, representada por los Defensores Adjuntos A/C Dr. Jorge Henn y Lic.

Gabriel Savino;

— Que, la FI-UFASTA y LA DEFENSORIA han iniciado su vinculo a =™
partir del convenio marco de cooperacién suscripto y vigente. Dicho antecedente brinda el
espacio propicio para generar la cooperacion en tematicas de mutuo interés como es el caso

del cibercrimen. En ese contexto, la FI-UFASTA ha recibido la demanda de LA

—

\\ /, DEFENSORIA para la transferencia del conocimiento e instrumentos y la apoyatura técnica
[N \/ necesaria para replicar la experiencia de desarrollo del mencionado Estudio sobre Cibercrimen

" en la ciudad de Santa Fe;

Que, el objeto del convenio de referencia es brindar el encuadre general
para el desarrollo del Proyecto conjunto “Estudio sobre Cibercrimen en la ciudad de Santa
Fe”;

Que, la clausula tercera del citado convenio establece que el alcance es-

t4 circunscripto estrictamente al desarrollo del mencionado proyecto,

Que, el convenio de mencion tendrd una duracion de un (1) afio;

Que, la presente gestion se encuadra en lo dispuesto mediante

Resolucién N° 201 de fecha 29 de julio de 2021 (D.P.), que determina la firma conjunta de los
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I_Defensores del Pueblo Adjuntos para la Zona Norte y Sur, de las resoluciones que conforme al_—|

marco normativo emita la Defensoria del Pueblo de la provincia de Santa Fe;
POR ELLO:

LOS DEFENSORES ADJUNTOS A/C
DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO
RESUELVEN:

ARTICULO 1°: Aprobar el Convenio Especifico de Transferencia suscripto, en fecha 07 de
noviembre de 2022, entre la DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA
PROVINCIA DE SANTA FE, representada por los Defensores Adjuntos A/C, Dr. JORGE
HENN vy Lic. GABRIEL SAVINO, la FACULTAD DE INGENIERfA DE LA UNIVERSI-
DAD FASTA de la Fraternidad de Agrupaciones Santo Tomas de Aquino, representada por el
Decano, Ing. ROBERTO GIORDANO LERENA y el OBSERVATORIO DE LA CIUDAD L

DE LA UNIVERSIDAD FASTA, representada por el Director, Lic. GABRIEL CORONE-
LLO ALDADO, el cual forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO 2° Registrese, comuniquese y archivese.
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CONVENIO ESPECIFICO DE TRANSFERENCIA PARA PROYECTO
CONJUNTO ENTRE LA FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNIVERSIDAD
FASTA, EL OBSERVATORIO DE LA CIUDAD DE LA UNIVERSIDAD FASTA

Y LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE LA PROVINCIA DE SANTA FE

En este acto comparecen por una parte la FACULTAD DE INGENIERIA
DE LA UNIVERSIDAD FASTA de la Fraternidad de Agrupaciones Santo Tomas
de Aquino, representada por el Ing. Roberto Giordano Lerena, Decano, con
domicilio en la calle Gascon N° 3145 de la ciudad de Mar del Plata, Argentina,
en adelante FI-UFASTA, por otra parte el OBSERVATORIO DE LA CIUDAD
DE LA UNIVERSIDAD FASTA de la Fraternidad de Agrupaciones Santo Tomas
de Aquino, representada por el Lic. Gabriel Coronello Aldao, Director, con
domicilio en la calle Gascén N° 3145 de la ciudad de Mar del Plata, Argentina,
en adelante OBSERVATORIO-UFASTA, y por otra parte la DEFENSORIA DEL
PUEBLO DE LA PROVINCIA DE SANTA FE, representada en este acto por
los Defensores Adjuntos A/C, Dr. Jorge Antonio Henn -DNI N° 20.319.381- y Lic.
Gabriel Sandro Savino -DNI N2 20.930.279-, con domicilio en calle Eva Perén N¢
2726 de la ciudad de Santa Fe, Argentina, en adelante, LA DEFENSORIA; y
acuerdan celebrar el presente Convenio Especifico de transferencia para el
desarrollo de un proyecto conjunto de ESTUDIO SOBRE CIBERDELITOS, de

conformidad a las clausulas que seguidamente se detallan:

PRIMERA. MOTIVACION. La FI-UFASTA tiene amplia experiencia en
investigacion aplicada, desarrollo de tecnologia, soporte, capacitacion,

extensidn y transferencia en el campo de la Informatica y Derecho, Informatica

Forense, Ciberseguridad y, particularmente, ciberdelitos. En su estructura
funciona el Laboratorio de Investigacion y Desarrollo de Tecnologia en
Informatica Forense (InFo-Lab), una iniciativa conjunta de la Universidad

FASTA, el Ministerio Publico Fiscal de la Provincia de Buenos Aires y la
Municipalidad de General Pueyrredon, que nuclea en la ciudad de Mar del Plata
a un equipo interdisciplinario de investigadores cientificos y tecnolégicos,
profesionales y técnicos altamente calificados, con el objeto de desarrollar
soluciones a las demandas en el campo de la Informética Forense y su
aplicacion. El InFo-Lab es la sede del Grupo de Investigacion en Informatica
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Forense de la Facultad de Ingenieria de la Universidad FASTA. Los resultados
de las investigaciones y desarrollos tecnoldgicos del InFo-Lab contribuyen al
desarrollo de politicas publicas y acciones para mejorar la justicia, y la
sociedad en general.

El OBSERVATORIO-UFASTA es un espacio dinamico vy
multidisciplinario que desde 2009 reline a un equipo de profesionales con el fin
de obtener, analizar y elaborar informacion cuantitativa y cualitativa con
caracter permanente, sobre diversos aspectos y necesidades de la ciudad de
Mar del Plata. Su misién prevé contribuir al conocimiento objetivo de los
diversos aspectos de la vida de la ciudad de Mar del Plata, promover y aportar
elementos para una reflexion critica sobre la realidad de la ciudad, generar el
anadlisis y el debate entre investigadores sobre diversas problematicas vy
promover la investigaciéon y ofrecer insumos para el logro de soluciones
probables y orientar la toma decisiones. Entre sus actividades frecuentes
realiza estudios diagndsticos, evolutivos y comparativos en el tiempo, analisis

de opinidn publica, evaluaciones de impacto y estudios comparados intra y con

otras ciudades.

En el afo 2021, el OBSERVATORIO-UFASTA llevo adelante, en forma

\M conjunta con el Laboratorio de Investigaciéon y Desarrollo de Tecnologia en
Informatica Forense InFo-Lab, y en coordinaciéon con las Facultades de
Ingenieria y de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad FASTA, un

Estudio sobre Cibercrimen en la ciudad de Mar del Plata (RDFI 156/2021) que

tuvo como objetivo investigar y relevar informacién sobre la comisién de

delitos mediados por la tecnologia en la ciudad de Mar del Plata. Para la
concrecién de este informe, fueron realizadas 500 encuestas de manera online

y presencial sobre victimizacién con el fin de conocer la percepciéon de la

sequridad de los encuestados marplatenses, detectar potenciales victimas,

/ determinar los canales adecuados para prevencion y concientizacion, conocer

las medidas de seguridad adoptadas por los ciudadanos, cuantificar los tipos
de delitos sufridos y explorar el nivel de cifra “negra” de los mismos.

/ LA DEFENSORIA es un organismo descentralizado, unipersonal e
independiente con autonomia funcional y autarquia financiera que no recibe

instrucciones de ninguna indole y tiene facultades de control extrapoder,
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protege los derechos fundamentales del individuo y los intereses difusos o
colectivos de la comunidad contra actos irregulares, arbitrarios, ilegitimos,
discriminatorios o negligentes de los funcionarios de la Administracién Publica,
creado por la Ley 10396.

Ejerce su jurisdiccion sobre todo el territorio provincial y actia no sélo
ante la queja presentada por un ciudadano o grupo de personas Yy/o
instituciones. También puede hacerlo de oficio cuando advierte alguna
anormalidad, o a peticidon de Diputados y/o Senadores, y tiene a su cargo la
defensa de los intereses difusos o derechos colectivos de la comunidad.
Conforme el articulo 16 se designan dos Defensores del Pueblo Adjuntos, con
actuaciéon uno en la ciudad de Santa Fe y otro en la ciudad de Rosario.

Mediante Resolucién N2 201 de fecha 29 de julio de 2021 (D.P.), se
determind la firma conjunta de los Defensores del Pueblo Adjuntos para la

Zona Norte y Sur, de las resoluciones y/o actos que emita.

La FI-UFASTA y LA DEFENSORIA han iniciado su vinculo a partir del
convenio marco de cooperacidn suscripto y vigente. Dicho antecedente brinda

el espacio propicio para generar la cooperacion en tematicas de mutuo interés
como es el caso del cibercrimen. En ese contexto, la FI-UFASTA ha recibido la

\/ demanda de LA DEFENSORIA para la transferencia del conocimiento e
instrumentos y la apoyatura técnica necesaria para replicar la experiencia de
desarrollo del mencionado Estudio sobre Cibercrimen en la ciudad de Santa Fe.

SEGUNDA. OBJETO. El presente convenio brinda el encuadre general para el

desarrollo del Proyecto conjunto “Estudio sobre Cibercrimen en la ciudad de
Santa Fe”.

TERCERA. ALCANCE. EI alcance del convenio esta circunscripto
estrictamente al desarrollo del mencionado proyecto, en los términos

establecidos en el presente convenio y Anexo de Proyecto.

CUARTA. DIRECCION E INTEGRANTES. El proyecto tendrd un director
responsable por parte de LA DEFENSORIA y un equipo de desarrollo del

proyecto integrado por investigadores de las tres partes intervinientes.

UINTA. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD. Las partes intervinientes
en este convenio y los investigadores convocados asumen un compromiso de
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confidencialidad y se obligan a utilizar la informacion disponible

DEFENSORIA DEL PUEBLO
Provincia de Santa Fe

exclusivamente para el cumplimiento del objeto del proyecto. Las partes
compartiran y tendran igual acceso a todo tipo de datos, observaciones, memorias,
publicaciones y toda otra documentacion, en tanto sean necesarias y guarden
relacion directa con su objeto, obligandose a preservar la reserva de los mismos, no

pudiendo revelar su contenido y fuente sin la expresa autorizaciéon mutua.

SEXTA. COMPROMISO DE TRANSFERENCIA. La FI-UFASTA y el
OBSERVATORIO-UFASTA asumen ¢l compromiso de transferencia del

conocimiento e instrumentos utilizados en la experiencia del Estudio sobre
Cibercrimen en la ciudad de Mar del Plata y la apoyatura técnica necesaria para
replicar la experiencia de desarrollo del mencionado estudio en la ciudad de Santa
Fe. Al efecto designara 3 referentes (Tematico, Metodologico y Estadistico) que
seran los interlocutores con LA DEFENSORIA. Esta transferencia sera sin costo

alguno para LA DEFENSORIA.

SEPTIMA.COMPROMISO DE DESARROLLO. LA DEFENSORIA asume

el compromiso de desarrollo del “Estudio sobre Cibercrimen en la ciudad de
Santa Fe” cuya implementacion estara a su exclusivo cargo y conforme las
indicaciones metodologicas, recomendaciones e instrumentos puestos a su
disposicion por la FI-UFASTA y ¢l OBSERVATORIO-UFASTA, a efectos de
producir exactamente los mismos indicadores resultantes del estudio de la ciudad
de Mar del Plata para garantizar la comparabilidad entre ambos. LA
DEFENSORIA corre con todos los costos que suponga el desarrollo del estudio y

su publicacion.

OCTAVA. PROPIEDAD INTELECTUAL. La propiedad intelectual de los
productos resultantes del proyecto serd compartida entre las tres partes
intervinientes del proyecto y administrada por la FI-UFASTA y debe constar en

todas las publicaciones.

NOVENA.PUBLICACION. Las partes intervinientes gozan de plenos derechos

de publicaciones derivadas de la investigacion, ya sea en libros, revistas,
publicaciones peridodicas o aperiddicas, congresos, seminarios, sitios web,
cursos, talleres y reuniones académicas, cientificas y/o tecnolégicas, etc.

salvaguardando las cuestiones de confidencialidad previstasy con el mutuo
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aval institucional. En todas las publicaciones deben aparecer los logos de las
partes intervinientes, la némina de investigadores participantes y la mencién
al desarrollo del proyecto conjunto en el marco del presente acuerdo.

DECIMA. ENLACES. Para todo fin relativo a este acuerdo actuardn como

enlaces, en representacion de las partes, quienes ocupen el cargo de Decano
de la FI-UFASTA, Director del OBSERVATORIO-UFASTA y Defensor del
Pueblo Adjunto Zona Norte a/c de LA DEFENSORIA.

DECIMO PRIMERA. DURACION. El presente convenio tendrad una duracién de

1 (uno) afo.

En prueba de conformidad se firman tres ejemplares de un mismo tenor, a los
———— 0t dias del mes de hoyiembre de 2022.

I

Dr. JORGE ANTONIO HENN

Defensor del Pueblo Adjunto Zona Norte

Provincia de Santa Fe

ING. ROBERTO GIOR ANO LERENA
DEC
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CULTAD DE INGENI 9
UNIVERSIDAD FASTA.
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ANEXO DE PROYECTO

Proyecto: “Estudio sobre Cibercrimen en la ciudad de Santa Fe”

Instituciones Intervinientes: Defensoria del Pueblo de Santa Fe, Facultad de Ingenieria de

la Universidad FASTA y Observatorio de la Ciudad de la Universidad FASTA.

Director del Proyecto: Dr. Jorge Antonio Henn (DEFENSORIA)

Referente Metodologicoe: Lic. Gabriel Coronello Aldao (OBSERVATORIO-UFASTA)

Referente Tematico: Ing. Santiago Trigo (FI-UFASTA)

Referente Estadistico: Lic. Monica Pascual (FI-UFASTA / OBSERVATORIO-UFASTA)

Fecha de Inicio:

Fecha de Fin:

Equipoe de Investigacion:

- Dra. Maria Soledad Martinez
- Javier Dias Dechiara

= Dra. Laura Santamaria

Profesionales de Apoyo:

- Abog. Antonela D"Onofrio (FI-UFASTA)
- Lic. Maria Victoria Martinez Palacios (FI-UFASTA)
- Dr. Andrés Javier Grenén (DEFENSORIA)

a5 Lic. Rocio Berenguer (DEFENSORIA)

Autoridades LA DEFENSORIA

Defensor del Pueblo Adjunto Zona Norte: Dr. Jorge A. Henn

Defensor del Pueblo Adjunto Zona Sur: Lic. Gabriel S. Savino
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Autoridades FI-UFASTA

Decano Facultad de Ingenieria: Esp. Ing. Roberto Giordano Lerena

Directora InFo-Lab: Esp. Ing. Ana Di Iorio

Autoridades OBSERVATORIO-UFASTA

Director: Lic. Gabriel Coronello Aldao

NP SAVING ING. ROBERTO GIORDANO LERENA
sordei Puebh DECANO

para e Zor?a 'gur FACULTAD DE INGENIERIA
VORiA dol PUEBLO UNIVERSIDAD FASTA
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