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RESOLUCION N° 3 1_ 2
Provincia de Santa Fe

Defensoria del Pueblo SANTAFE, 2 5 OCT. 2018

|_VISTO:

El Expediente N° 2-012086/17, iniciado en virtud de la presentacion realizada en esta
Defensoria del Pueblo por una persona que solicita nuestra intervencién ante la Agencia
Provincial de Seguridad Vial y/o ante la autoridad que corresponda con el fin que se otorgue
una tarifa social para las personas mayores de 70 afios que gocen de un beneficio previsional

con un haber minimo y que deban renovar anualmente la licencia de conducir, y;

CONSIDERANDO:

Que, la materia propuesta en la queja referida se encuentra dentro de la
esfera de competencia de esta Defensoria del Pueblo de la Provincia de Santa Fe (Cfr. Arts. 1°

y 22° de la Ley 10.396), por lo que la misma resulta admisible;

Que, en fecha 20/10/2017, se presenta una persona jubilada mayor de 70
afios que cobra el haber minimo y debe renovar su carnet de conducir en forma anual,
solicitando la intervencion de esta Defensoria del Pueblo con el objeto de lograr que las
autoridades competentes en la materia consideren fijar una tarifa social para esa situacién

particular;

Que, dicho pedido se basa en una cuestién de Justicia y Equidad dada la
particularidad de este colectivo que por ser mayor de 70 afios se encuentra en una situacion de
desventaja, por un lado, porque por la edad debe realizar la renovacién anual de la licencia de
conducir y, por el otro, percibe el haber minimo previsional y la diferencia en el costo es

minima en relacion con las otras categorias que renuevan por 5 o 3 afios;

Que, atento a dicho pedido desde esta Defensoria del Pueblo se envia el
Oficio N.° 0279, en fecha 21 de Octubre de 2017, dirigido al Sr. Subsecretario de
Coordinacion de Politicas Preventivas y Agencia Provincial de Seguridad Vial (A.P.S.V.)
solicitando informacion sobre si se ha establecido un costo diferenciado para la tramitacién de

la licencia de conducir por parte de jubilados y pensionados que perciben el haber minimo, en
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los casos previstos en el art. 23 inciso “a”, punto 7.3 del Decreto Reglamentario 2570/15 de la

Ley N.° 13.133 (licencia de conducir expedida por 1 afio para personas mayores de 70 afios);

Que, a fs. 5 del expte. obra agregada Nota N.° 2091/17 de la Agencia
Provincial de Seguridad Vial, fechada 10 de Noviembre de 2017, respondiendo a nuestro
requerimiento en la cual, la Sra. Coordinadora responsable de la Coordinacion Técnica
Juridica de la A.P.S.V, informa: “..a tenor de lo informado por la DIRECCION
PROVINCIAL DE GESTION DE SISTEMAS TECNICOS Y ADMINISTRATIVOS DE LA
AGENCIA PROVINCIAL DE SEGURIDAD VIAL se responde que: en orden a si se ha
establecido un costo diferenciado para la tramitacion de la licencia de conducir, por parte de
jubilados y pensionados que perciben el haber minimo, se cumple en informar que ‘no existe
un costo diferenciado para la licencia de conducir tramitada por jubilados y pensionados que

perciben el haber minimo”;

Que, en el Portal de internet del Gobierno de Santa Fe, se brinda
informacion sobre Tramites correspondientes a “Licencia de conducir: obtencion de licencia
en Centro de Habilitacion de Conductores”; alli en el item que responde al interrogante sobre
el costo del tramite puede leerse: “El valor de la licencia de conducir lo determina cada
Centro de Habilitacion de Conductores, por tratarse de una Tasa Municipal. A dicho costo se
le debe agregar el definido por la Agencia Nacional de Seguridad Vial para el Certificado
Nacional de Antecedentes de Trdnsito (CENAT)”;

Que, a su vez, en la pagina web de la Municipalidad de Rosario, en la
seccion destinada a informar sobre los requisitos para realizar el tramite a los fines de obtener
la licencia de conducir, reza: “Costo: Licencia Nacional de Conducir: Hasta 1 afio $693,00.
Hasta 2 anios $743,00. Hasta 3 afios $793,00. Hasta 5 arios $893,00. A este costo deben
sumarse los $180 del CeNAT. El sellado a abonar estd asociado a la vigencia mdxima

correspondiente a la edad del solicitante y las clases solicitadas”;

Que, si bien se contempla un costo diferencial en relacién con el tiempo

de vigencia de la misma no existe ninguna consideracion sobre el tema abordado en esta
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Resolucion acerca de la posibilidad de que las personas mayores de 70 que deban renovar la

licencia de conducir anualmente y perciban el haber previsional minimo puedan acceder a una

Tarifa Social;

Que, proponemos esta medida como una forma de paliar situaciones que
al ser tratadas por la normativo como iguales -sin tener en cuenta los diferentes actores
involucrados y las especiales condiciones de algunos de ellos- generan las desigualdades que
pretenden evitar. Razones de equidad y justicia social imponen dar un tratamiento

diferenciado a los que estan en situaciones de mayor vulnerabilildad frente al conjunto;

Que, es por ello, que creemos necesario que las autoridades coordinen
esfuerzos con el objeto de regular una tarifa social para aquellos casos que dentro del

colectivo abarcado por la norma se encuentren en desventaja econdmica;

Que, la Agencia Provincial de Seguridad Vial es el érgano que se
encuentra en mejores condiciones de coordinar con todos los actores involucrados (Centros
de Habilitacién de Conductores), la estrategia para que tal medida se haga realidad en la
Provincia de Santa Fe, regulando, en su caso, los requisitos a cumplir para acceder al

beneficio de la Tarifa social que se propone;
POR ELLO:

LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

RESUELVE:;

ARTICULO 1° Declarar admisible la presente queja de acuerdo a lo estipulado por los arts.
22, 62 sgts. y cc. de la ley N° 10.396.

ARTICULO 2°: RECOMENDAR a la SUBSECRETARIA DE COORDINACION DE
POLITICAS PREVENTIVAS Y AGENCIA PROVINCIAL DE
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|_—SE‘.GURIDAD VIAL (A.P.S.V.) arbitre los medios a su disposicién con el fin de coordinar con_|
todos los actores involucrados en la problematica (Comunas y Municipios) la determinacién
de una tarifa social que beneficie a las personas mayores de setenta (70) afios que perciban el
haber previsional minimo y deban renovar su licencia de conducir anualmente, determinando

los requisitos a cumplimentar para acceder a la misma.

ARTICULO 3°  Remitir copia de la presente Resolucién al Sr. SUBSECRETARIO DE
COORDINACION DE POLITICAS PREVENTIVAS Y AGENCIA
PROVINCIAL DE SEGURIDAD VIAL, a sus efectos.

ARTICULO 4°: APROBAR todas las actuaciones y gestiones realizadas por el personal de

este Organismo.

ARTICULO 5°: Proceder al archivo del expediente previa comunicacién al Peticionante (cfr.

Art. 65° de la Ley 10.396).

ARTICULO 6°: Registrese, comuniquese y archivese.-
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Dr. Raul-Alberto ‘Lamberto
" pefensor del Pueb!(;
de la Provincia de Santa Fe




